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[bookmark: _Int_9ULOGyGk]MANUAL PARA LA ASIGNACIÓN DE LEADS
A continuación, les indicaremos como podrán los jefes de almacén y Marca asignar leads de prospectos y cotizaciones dentro de la plataforma CURBE
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1) Al ingresar en la plataforma Curbe la pantalla principal visualizarán los 5 tableros que son: Plan del día, No gestionados, Nuevos , Oportunidades sin agendamiento, Agendamientos futuros donde podrán ingresar a uno de ellos para poder asignar leads a sus asesores correspondientes.
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2) El jefe de almacén y Marca en el momento que ingresa a “Agendamientos Vencidos” tendrá en la parte derecha 2 filtros que son Cotizaciones – Prospecto, deben primeramente seleccionar y luego les permitirá ir marcando los leads que desean asignar a los asesores de su agencia.

3) Al seleccionar el filtro de “Cotizaciones” se filtrarán solo leads de cotizaciones e ir marcando los leads que serán asignados al asesor.

- En caso de seleccionar el filtro de “Prospectos” se filtrarán solo leads de prospectos e ir marcando para luego ser asignados al asesor.
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4) Luego, debe ingresar en la pestaña de “Asignar” se cargará el concesionario que pertenece, selecciona la vitrina y luego buscar al asesor que se le asignará los leads ya sean de Cotizaciones o Prospectos.
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Tambien se puede reasignar desde Mis Prospectos (Cuando son PROSPECTOS ) y desde Mis seguimientos (Cuando son Cotizaciones ) igual en la esquina superior izquierda aparecerá la opción para marcar los leads y reasignar en el botón (ASIGNAR) 
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